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Procedure informeren van gescheiden ouders 

 
1. Inleiding 
Net zo vaak als een scheiding plaatsvindt, net zo vaak worden scholen geconfronteerd met 
verzoeken van een ouder om informatie. Als school krijgen wij te maken met de vraag in hoeverre 
wij moeten meewerken aan informatieverstrekking. De Nieuwe Veste moet een veilig klimaat 
hebben voor haar leerlingen. Het beleid van de school is om ons neutraal op te stellen naar beide 
ouders en ons afzijdig te houden van een conflict tussen ouders. Wij zullen beide ouders dan ook 
gelijkelijk voorzien van informatie. De medezeggenschapsraad heeft ingestemd met de procedure 
informeren van gescheiden ouders op 18 mei 2005. 
 
2. Wet en regelgeving 
Volgens artikel 23b van de Wet op het Voortgezet Onderwijs (WVO) is de school verplicht om de 
vorderingen van de leerlingen te rapporteren aan hun ouders, voogden of verzorgers. De WVO 
noch haar uitvoeringsvoorschriften spreken over een informatieplicht aan de niet met het ouderlijk 
gezag belaste ouder.  
 
In het Burgerlijk Wetboek vermeldt artikel 377b dat de ouder die met het gezag is belast de andere 
ouder moet informeren over de zaken die belangrijk zijn voor het kind. In artikel 377c wordt de 
betrokkenheid van ‘derden’, zoals een school weergegeven. Uit dit artikel valt op te maken dat de 
school desgevraagd een niet met het ouderlijk gezag belaste ouder in beginsel dezelfde informatie 
dient te verschaffen als de ouder die wel het ouderlijk gezag heeft1.  
 
Het wetartikel maakt twee uitzonderingen op deze verplichting: 
 De school hoeft de informatie niet te verstrekken als ze die ook niet (op dezelfde wijze) aan de 

ouder met het ouderlijk gezag zou geven. 
 De school hoeft de informatie niet te geven als het belang van het kind zich daartegen verzet. 

 
Bij het weigeren van informatie zal de school echter zeer zwaarwegende argumenten moeten 
hanteren en concreet moeten aantonen waarom en op welke manier het belang van het kind zou 
worden geschaad door informatieverstrekking. De school zal dit moeten communiceren aan degene 
die om informatie vraagt. 
 
Aangezien de school een zelfstandige informatieplicht heeft kan verzet van een ouder nooit een 
reden zijn voor weigering van informatie aan de andere ouder. Dat geldt in principe ook voor 
verklaringen van advocaten of van therapeuten die informatievoorziening in het belang van het kind 
ontraden. Alleen met een rechterlijke beschikking zal de school afwijken van de informatieplicht. Het 
schriftelijk bewijs hiervan dient in dat geval aan het management te worden overlegd. 
 
3. Informatievoorziening vanuit De Nieuwe Veste 
Voor wat betreft de informatievoorziening aan ouders kan een onderscheid gemaakt worden tussen: 
algemene schoolinformatie, leerlinggebonden informatie en deelname aan schoolactiviteiten (indien 
beide ouders en de leerling(en) akkoord gaan). De Nieuwe Veste verstrekt in het algemeen dezelfde 
informatie aan beide ouders. Daarom zal het adres van de niet met het ouderlijk gezag belast zijnde 
ouders in onze administratie worden opgenomen. Voorzover van toepassing zal de school de 
medewerking van de ouders vragen bij het vastleggen van oudergegevens. Indien de adresgegevens 

                                                 
1 De verplichting geldt ook wanneer de ouders nooit gehuwd waren, maar wel gezamenlijk gezag geregeld hadden of als er 
geen omgangsregeling is. 
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van de niet bij het kind wonende ouder bij ons bekend zijn, zal hij/zij op de hoogte gesteld worden 
van: 
Algemene informatie: 
 Schoolgids 
 Magazine 
 informatie locaties  
 uitnodigingen voor ouderavonden 
 informatie aangaande (buitenschoolse) activiteiten en excursies 
 etc. 

 
Leerlinggebonden informatie: 
 schoolresultaten 
 toetsresultaten 
 rapporten 
 uitnodigingen voor 10-minutengesprekken (op en ander tijdstip als de andere ouder) 
 verwijzing naar het vervolgonderwijs 
 aanmeldingen voor bijvoorbeeld Permanente Commissie Leerlingenzorg (PCL) 
 informatie over regelmatig verzuim 
 besluit tot schorsing of verwijdering 
 etc. 

 
De afdelings/locatiesecretaresse, van de afdeling/locatie waarin de leerling onderwijs volgt2, draagt er 
onder verantwoordelijkheid van de directeur zorg voor dat de niet bij het kind wonende ouder op 
dezelfde wijze geïnformeerd wordt als de ouder die belast is met het ouderlijk gezag. Indien dit niet is 
toegestaan in verband met een gerechtelijke uitspraak dan dient de afdelings/locatiesecretaresse 
hiervan op de hoogte gesteld te worden. 
 
4. Weigeren van informatie 
De school kan weigeren om informatie te geven als het belang van de leerling zich daartegen verzet.  
De afdelings/locatiedirecteur van de afdeling/locatie waarin de leerling onderwijs volgt3, kan indien 
het belang van de leerling zich daartegen verzet, weigeren informatie te verstrekken. De directeur zal 
concreet moeten aantonen waarom en op welke wijze het belang van het kind zou worden geschaad 
door informatieverstrekking en hierover moeten communiceren met degene die om informatie 
vraagt.  
 
De betreffende ouder kan binnen een termijn van zes weken een bezwaarschrift indienen bij de 
kerndirectie tegen de beslissing van de afdelings/locatiedirecteur en indien dit beroep niet 
ontvankelijk wordt verklaard bij het bevoegd gezag. Indien het beroep bij het bevoegd gezag niet 
ontvankelijk wordt verklaard kan de ouder naar de rechter stappen om via deze weg alsnog 
informatie te verkrijgen. De rechter zal dan beoordelen of het verstrekken van informatie in strijd is 
met de belangen van het kind. 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
2 Indien het om meerdere leerlingen in meerdere afdelingen/locaties gaat zal de gebruikelijke procedure gehanteerd worden 
3 Indien het meerdere leerlingen in verschillende afdelingen/locaties betreft zal hierover overleg plaatsvinden tussen de 
betreffende directeuren. 


